
 

                                                       
       

 
 
 
 
 

ประกาศเทศบาลตําบลรางหวาย 
เรื่อง    การกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน  พ.ศ.  2557 

  อาศัยอํานาจตามมาตรา  37  และมาตรา  38  แหงพระราชกฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการ 
บริหารกิจการบานเมืองท่ีด ีพ.ศ. 2546 ที่กําหนดใหสวนราชการกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงานแตละงานและ 
ประกาศใหประชาชนและขาราชการทราบเปนการท่ัวไป   ประกอบกับมติคณะรัฐมนตร ี เม่ือวันที่ 19 พฤษภาคม 
2546   เร่ือง การลดข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนไวดังตอไปน้ี 
  ขอ 1  ประกาศน้ีเรียกวา  “ประกาศเทศบาลตําบลรางหวาย เร่ือง การกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จ
ของงาน พ.ศ. 2554” 
  ขอ 2  ประกาศน้ีใหใชบังคับตั้งแตวันท่ีประกาศเปนตนไป 
  ขอ 3  ระยะเวลาดาํเนินการแลวเสร็จของงานใหเปนไปตามรายละเอียดที่ปรากฏแนบทาย 
ประกาศ 

   ประกาศ    ณ   วันท่ี    1 ตุลาคม   พ.ศ.   2556 
 
 
       
         (นายคํารณ  เบ็ญพาด) 
                       นายกเทศมนตรีตําบลรางหวาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 

เอกสารแนบทายประกาศเทศบาลตําบลรางหวาย 
เร่ือง  การกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน พ.ศ. 2557 

 
กระบวนงานบริการประชาชน ขั้นตอน 

เดิม 
ระยะเวลาที่ให 

บริการเดิม 
ขั้นตอน 
ที่ปรับลด 

ระยะเวลาที่ให 
บริการที่ปรบัลดแลว 

1. การจัดเก็บภาษีบํารุงทองท่ี 4 5  นาที/ราย 2 1-3 นาที/ราย 
2. การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน 6 5  นาที/ราย 4 1-3 นาที/ราย 
3. การจัดเก็บภาษีปาย 5 5  นาที/ราย 3 1-3 นาที/ราย 
4. การชวยเหลือสาธารณภัย 3 7-15  วัน/ราย 2 ชวยเหลือทันที 
5. การบริการรับ-สงผูปวย พบแพทย 3 1 วัน/ราย 2 ชวยเหลือทันที 
6. การสนับสนนุนํ้าอุปโภคบริโภค 2 7-15  วัน/ราย 2 1-3 ชม./ราย 
7. ออกหนังสือรับรอง 
    -  รับรองที่ดินอยูนอกเขตควบคุมอาคาร 
ตาม พรบ.ควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 
    -  ขอรับรองสิ่งปลูกสราง 
    -  ขอเลขหมายประจําบาน 

3 10 นาที/ราย 3 3-5 นาที/ราย 
 

8. การรับแจงเรื่องราวรองทุกข 7 15 วัน/ราย 4 7-15 วัน/ราย 
9. การขอรับขอมูลขาวสาร 2 10 นาที/ราย 2 5 นาท/ีราย 
10. ซอมไฟฟาสาธารณะ 4 7 วัน/ราย 3 3 วัน/ราย 
11. ยืมเตนท, โตะ, เกาอ้ี, เคร่ืองเสียง 4 7 วัน/ราย 3 3 วัน/ราย 
12. ขอใหจัดเก็บขยะ 3 3 วัน/ราย 2 1 วัน/ราย 
13. การจายเงินสงเคราะหเบ้ียยังชีพ 3 7 นาที/ราย 3 5 นาท/ีราย 
14.  การขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเปน 
       อันตรายตอสุขภาพ (130 ประเภท) 
       -  ขออนุญาตใหม/ตอใบอนุญาต   

4 30  วัน/ราย 3 20  วัน/ราย 

15.  การขออนุญาตจัดตั้งตลาด 
       -  ขออนุญาตใหม/ตอใบอนุญาต   

4 30  วัน/ราย 3 20  วัน/ราย 

16.  การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จําหนาย 
       อาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหาร 
       -  ขออนุญาตใหม/ตอใบอนุญาต   

4 30  วัน/ราย 3 20  วัน/ราย 

17. การขออนุญาตจําหนายสินคาในที่หรือ 
      ทางสาธารณะ 
      -  ขออนุญาตใหม/ตอใบอนุญาต   

4 30  วัน/ราย 3 20  วัน/ราย 

18. การขอใชบริการระบบอินเตอรเน็ต 2 10 นาท ี 1 2  นาท ี
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

เอกสารแนบทายประกาศเทศบาลตําบลรางหวาย 
เร่ือง  การกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน พ.ศ. 2557 

 
กระบวนงานบริการประชาชน ขั้นตอน 

เดิม 
ระยะเวลาที่ให 

บริการเดิม 
ขั้นตอน 
ที่ปรับลด 

ระยะเวลาที่ให 
บริการที่ปรบัลดแลว 

19. การขอรับการสนับสนุนพนหมอกควัน 4 5 ช.ม./ราย 3 1 ช.ม./ราย 
20. งานจดทะเบียนพาณิชย 7 45 นาท ี 6 30 นาท ี
21. งานทะเบียนราษฎร อําเภอพนมทวนยังไมถายโอนภารกิจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

เอกสารแนบทายประกาศเทศบาลตําบลรางหวาย 
เร่ือง  การกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน พ.ศ. 2557 

 
กระบวนงานบริการประชาชน ขั้นตอนเดิม ขั้นตอนที่ปรับลด 

1. การจัดเก็บภาษีบํารุงทองท่ี 1.  รับแบบประเมินภาษ ี(ภ.บ.ท.5) 
2.  ตรวจสอบเอกสารและการใช 
     ประโยชนในท่ีดิน 
3.  ประเมินคาภาษ ี
4.  ออกใบเสร็จรับเงิน (ภ.บ.ท.11) 

1.  รับใบเสร็จปท่ีผานมาและ 
     ตรวจสอบใบเสร็จ (ภ.บ.ท.11) 
2.  ออกใบเสร็จรับเงิน 

2. การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน 1.  ยื่นแบบประเมินภาษ ี(ภ.ร.ด.2) 
2.  ตรวจสอบเอกสาร 
3.  ตรวจสอบโรงเรือนและที่ดิน 
4.  ประเมินภาษ ี
5.  ออกใบแจงรายการประเมิน  
6.  ออกใบเสร็จรับเงิน (ภ.ร.ด.12) 

1.  ยื่นแบบประเมินภาษี (ภ.ร.ด.2) 
2.  ตรวจสอบเอกสาร 
3.  ออกใบแจงรายการประเมิน  
4.  ออกใบเสร็จรับเงิน (ภ.ร.ด.12) 

3. การจัดเก็บภาษีปาย 1.  ยื่นแบบประเมินภาษ ี(ภ.ป.1) 
2.  ตรวจสอบเอกสาร 
3.  ออกสํารวจตรวจสอบปาย 
4.  ประเมินภาษ ี
5.  ออกใบเสร็จรับเงิน (ภ.ป.7) 

1.  ยื่นแบบประเมินภาษี (ภ.ป.1) 
2.  ตรวจสอบเอกสาร 
3.  ออกใบเสร็จรับเงิน (ภ.ป.7) 

4. การชวยเหลือสาธารณภัย 1.  รับคํารอง 
2.  ประสานงานหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
3.  ดําเนินการใหความชวยเหลือ 

1.  แจงทางโทรศัพท/รับคํารอง 
2.  ดําเนินการใหความชวยเหลือ 

5. การบริการรับ-สงผูปวย พบแพทย 1.  รับคํารอง 
2.  เสนอเพื่อขออนุมตัิ 
3.  ดําเนินการใหความชวยเหลือ 

1.  แจงทางโทรศัพท/รับคํารอง 
2.  ดําเนินการใหความชวยเหลือ 

6. การสนับสนุนนํ้าอุปโภคบริโภค 1.  รับคํารอง 
2.  เสนอเพื่อขออนุมัติ 

1.  รับคํารอง 
2.  เสนอเพื่อขออนุมัต ิ

7. ออกหนังสือรับรอง 
    -  รับรองที่ดินอยูนอกเขตควบคุม
อาคาร ตาม พรบ.ควบคุมอาคาร พ.ศ.
2522 
    -  ขอรับรองสิ่งปลูกสราง 
    -  ขอเลขหมายประจําบาน 

1.  รับคํารอง 
2.  ตรวจสอบ 
3.  ออกหนังสือรับรอง 

1.  รับคํารอง 
2.  ตรวจสอบ 
3.  ออกหนังสือรับรอง 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

เอกสารแนบทายประกาศเทศบาลตําบลรางหวาย 
เร่ือง  การกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน พ.ศ. 2557 

 
กระบวนงานบริการประชาชน ข้ันตอนและระยะเวลาการ 

ปฏิบัติราชการที่กําหนดไวเดิม 
ข้ันตอนและระยะเวลาการ 

ปฏิบัติราชการทีป่รับปรุงใหม 
8. การรับแจงเรื่องราวรองทุกข 1. ประชาชนเขียนคํารอง/แจงเหตุ 

2. รับเร่ืองตรวจสอบกับสวนราชการ 
ท่ีเก่ียวของ 
3. บันทึกนําเสนอผูบังคับบัญชา 
4.  แจงหนวยงานเจาของเรื่องที่ 
รับผิดชอบบรรเทาความเดือดรอน 
5. หัวหนาหนวยงานรับผิดชอบแจง 
เจาหนาที่ปฏิบัติ 
6. เจาหนาท่ีปฏิบัติการบรรเทาความ 
เดือดรอน 
7. แจงผลการดําเนินการแก
ประชาชน 

1. ประชาชนเขียนคํารอง/แจงเหตุ 
2.  แจงหนวยงานเจาของเร่ืองท่ี 
รับผิดชอบบรรเทาความเดือดรอน 
3. หัวหนาหนวยงานรับผิดชอบ 
แจงเจาหนาที่ปฏิบัติ 
4. แจงผลการดําเนินการแก
ประชาชน 

9. การขอรับขอมูลขาวสาร 1.  รับคํารอง 
2.  เสนอเพื่อขออนุมัติ 

1.  รับคํารอง 
2.  เสนอเพื่อขออนุมัต ิ

10. ซอมไฟฟาสาธารณะ 1.  รับคํารอง 
2.  ตรวจสอบ  
3.  ชางออกดําเนินการ 
4.  แจงหนังสือใหผูยื่นคํารองทราบ 

1.  รับคํารอง 
2.  ชางออกดําเนินการ 
3.  แจงหนังสือใหผูยื่นคํารองทราบ 

11. ยืมเตนท, โตะ, เกาอ้ี, เคร่ืองเสียง 1.  รับคํารอง 
2.  แจงเจาหนาท่ีปฏิบัติ 
3.  ชางออกดําเนินการติดตั้ง 
4.  แจงหนังสือใหผูยื่นคํารองทราบ 

1.  รับคํารอง 
2.  ชางออกดําเนินการติดตั้ง 
3.  แจงหนังสือใหผูยื่นคํารองทราบ 

12. ขอใหจัดเก็บขยะ 1.  รับคํารอง 
2.  ตรวจสอบ 
3.  ดําเนินการจัดเก็บขยะ 

1.  รับคํารอง 
2.  ดําเนินการจัดเก็บขยะ 

13. การจายเงินสงเคราะหเบ้ียยังชีพ 1.  แจงการรับเบี้ยยังชีพที่               
    ทต.รางหวาย 
2. ผูรับเบ้ียยังชีพลงลายมือชือ่ ตาม
วันท่ีกําหนด 
3.  จายเบี้ยยังชีพ 

1.  แจงการรับเบ้ียยังชีพ ณ ศูนย
รวมของหมูบาน 
2. ผูรับเบ้ียยังชีพลงลายมือชือ่ ตาม
วันที่กําหนด 
3.  จายเบ้ียยังชีพ 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

เอกสารแนบทายประกาศเทศบาลตําบลรางหวาย 
เร่ือง  การกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน พ.ศ. 2557 

 
กระบวนงานบริการประชาชน ข้ันตอนและระยะเวลาการ 

ปฏิบัติราชการที่กําหนดไวเดิม 
ข้ันตอนและระยะเวลาการ 

ปฏิบัติราชการทีป่รับปรุงใหม 
14.  การขออนุญาตประกอบกิจการท่ี 
       เปนอันตรายตอสุขภาพ (130  
       ประเภท) 
       -  ขออนุญาตใหม/ตอใบอนุญาต   

1. ยื่นคํารอง 
2. แจงหนวยงานเจาของเร่ืองที ่
รับผิดชอบ 
3.  ตรวจสอบสถานท่ี 
4.  ออกใบอนุญาต 

1. ยื่นคํารอง 
2. ตรวจสอบเอกสารและสถานท่ี 
3. ออกใบอนุญาต 

15.  การขออนุญาตจัดตั้งตลาด 
       -  ขออนุญาตใหม/ตอใบอนุญาต   

1. ยื่นคํารอง 
2. แจงหนวยงานเจาของเร่ืองที ่
รับผิดชอบ 
3.  ตรวจสอบสถานท่ี 
4.  ออกใบอนุญาต 

1. ยื่นคํารอง 
2. ชางตรวจสอบเอกสารและ
สถานที ่
3. ออกใบอนุญาต 

16.  การขออนุญาตจัดตั้งสถานที ่
       จาํหนายอาหารหรือสถานที่สะสม 
       อาหาร 
       -  ขออนุญาตใหม/ตอใบอนุญาต   

1. ยื่นคํารอง 
2. แจงหนวยงานเจาของเร่ืองที ่
รับผิดชอบ 
3.  ตรวจสอบสถานท่ี 
4.  ออกใบอนุญาต 

1. ยื่นคํารอง 
2. ชางตรวจสอบเอกสารและ
สถานที ่
3. ออกใบอนุญาต 

17. การขออนุญาตจําหนายสินคาในที ่
      หรือทางสาธารณะ 
      -  ขออนุญาตใหม/ตอใบอนุญาต   

1. ยื่นคํารอง 
2. แจงหนวยงานเจาของเร่ืองที ่
รับผิดชอบ 
3.  ตรวจสอบสถานท่ี 
4.  ออกใบอนุญาต 

1. ยื่นคํารอง 
2. ชางตรวจสอบเอกสารและ
สถานที ่
3. ออกใบอนุญาต 

18. การขอใชบริการระบบอินเตอรเน็ต 1. ยื่นคํารอง 
2. เสนอเพื่อขออนุมัติ 

1. ยื่นคํารอง และรับบริการ 
 

19. ขอรับการสนับสนุนพนหมอกควัน 1. ยื่นคํารอง 
2. เสนอเพื่อขออนุมัติ 
3. ประสานเจาหนาที่พนหมอกควัน 
4. เจาหนาท่ีลงพื้นที่พนหมอกควัน 

1. ยื่นคํารอง 
2. เสนอเพื่อขออนมัุติ 
3. ทีมเคลื่อนท่ีเร็วลงพื้นที่พน
หมอกควัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

เอกสารแนบทายประกาศเทศบาลตําบลรางหวาย 
เร่ือง  การกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน พ.ศ. 2557 

 
กระบวนงานบริการประชาชน ข้ันตอนและระยะเวลาการ 

ปฏิบัติราชการที่กําหนดไวเดิม 
ข้ันตอนและระยะเวลาการ 

ปฏิบัติราชการทีป่รับปรุงใหม 
20. งานจดทะเบียนพาณิชย 1. รับคําขอและเอกสารประกอบ 

(แบบ ทพ.) 
2. ตรวจพิจารณาเอกสาร 
3. ออกเลขรับคําขอ 
4. เรียกเก็บคาธรรมเนียม/ออก
ใบเสร็จรับเงิน 
5. ออกเลขทะเบียนพาณิชย 
6. จัดทําใบทะเบียนพาณิชย 
(พค.0403) พรอมสําเนา 
7. ลงนาม/จายใบทะเบียนพาณชิย 

1. รับคําขอและเอกสารประกอบ 
(แบบ ทพ.) 
2. ตรวจพิจารณาเอกสารพรอม 
ออกเลขรับคําขอ 
3. เรียกเก็บคาธรรมเนียม/ออก 
ใบเสร็จรับเงิน 
4. ออกเลขทะเบียนพาณิชย 
5. จัดทําใบทะเบียนพาณิชย 
(พค.0403) พรอมสําเนา 
6. ลงนาม/จายใบทะเบียนพาณิชย 

21. งานทะเบียนราษฎร อําเภอพนมทวนยังไมถายโอนภารกิจ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


	ประกาศเทศบาลตำบลรางหวาย




